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APRESENTACAO

Este relatorio objetiva compartilhar os achados e desafios metodoldgicos encontrados na pesquisa
“Futuro do trabalho e gig economy: questdes regulatdrias sobre tecnologia e protecdo social”,
desenvolvida pelo CEPI FGV Direito SP, descrevendo as nossas experiéncias ao pesquisar o
trabalho na gig economy ao longo de mais de um ano de imersao no tema. Boa leitura!
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A pesquisa “Futuro do trabalho e gig economy:
questdes regulatorias sobre tecnologia e
protecdo social” foi pensada no contexto de
intensas mudancas tecnoldgicas e seus
impactos nas relagoes de trabalho.

A pesquisa buscou compreender e discutir
empiricamente mudancas sociais,
econdmicas, tecnoldgicas e legislativas no

contexto da gig economy e seus reflexos

juridicos, principalmente para a concepcao,
execucao e avaliacdo de arranjos regulatorios
no contexto brasileiro (cf. Plano de Trabalho,
p. 2).

A pesquisa pautou-se em trés linhas de
atuacdo: desigualdade e seguridade social,
regulacdo e politicas publicas e algoritmos e
automacao. A descricao de cada uma dessas
linhas esta desenvolvida a sequir:

Figura 1: Linhas de atuagdo

Mercado de trabalho

Identificacao dos principais debates (nos ambitos nacional e
internacional) sobre o trabalho sob demanda, a liberdade de contratar em
contextos de desigualdade soclal e responsabilidades dos atores do
ecossistema.

DESIGUALDADEE
1 SEGURIDADE Direitos e condigdes de trabalho
Identificacao dos principals debates (nos ambitos naclonal e
SOCIAL 3 5

internacional) sobre as condigoes de trabalho, seguridade e instrumentos
possiveis (e.g. beneficios portateis).

Defini¢do e caracterizagéo do ecossistema e desafios
regulatorios relacionados

REGULAGAOE
POLITICAS PUBLICAS

Mapeamento e caracterizacao dos diferentes elementos que compoem esse
ecossistema nacional relacionado & Gig Economy (diferentes atores,
plataformas, servigos, Instituigoes em relacao e as normas que regulam
essas relacoes)

Eficiéncia
Mapeamento de mecanismos estratégicos baseados em dados e
compativels com diferentes modelos de negoclo.

ALGORITMOS E
AUTOMACAO

Transparéncia algoritmica
Mapeamento de mecanismos estratégicos para promover boas praticas de
transparéncia algeritmica.

Fonte: elaboragdio propria.

Ao longo da pesquisa, essas linhas estiveram presentes em cada um dos documentos publicados?:

* Os documentos referidos na imagem com o cédigo M se referem a textos publicados no Medium, sendo:
Mz1: Gig economy no Legislativo: perguntas, percepgoes e perspectivas;

M2: As trés ondas de projetos de lei sobre trabalho em plataformas digitais;

M3: Discussdes antigas, novas roupagens: a caracterizagao juridica de figuras atipicas no Direito do Trabalho;
Mg: Caso Uber na Suprema Corte do Reino Unido;

Ms: Volatilidade das plataformas digitais e vinculo empregaticio.


https://hdl.handle.net/10438/29954
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Figura 2: Documentos publicados de acordo com as linhas de atuagdo da pesquisa

Mercado de trabalho

BT1, BT2, BT3, BT4, BT5, BT6, Policy Paper
M1, M2, M4, M5

1- Desigualdade e
seguridade social

g o)

BT1, BT2, BT3, BT4, BT5, BT6, BT7, BT8, Policy Paper
M1, M2, M3, M4, M5

Direitos e condicde
de trabalho

Definicéo e
caracterizagao do

- Regulagéo e
politicas publicas

BT1, BT2, BT3, BT4, BT5, BT6, BT8, BT9 Position Paper, Policy Paper
M1, M2, M3, M4, M5

ecossistema

)

- Algoritmos e
automacao

-

Fonte: elaboragdo prépria.

Iniciamos o projeto com enfoque na linha de
regulacdo e politicas publicas por meio do
mapeamento dos projetos legislativos que
visam regular o trabalho sob demanda no pais
(BT1,BT2, M1 e M2). Objetivdvamos, assim,
nos aproximar do cerne do debate regulatério
no dmbito do Congresso Nacional brasileiro.

Esse mapeamento nos permitiu identificar os
principais debates, no ambito nacional, em
torno de questdes relacionadas as condicGes
de trabalho, responsabilidade dos atores,
seguridade social etc. Além disso, também
possibilitou compreender quais caminhos
regulatdrios sdo propostos pelos legisladores.
Cabe destacar que as questbes mapeadas
acabavam dialogando com as outras duas
linhas do projeto: desigualdade e seguridade
social e algoritmos e automacdo. Nesse
momento de identificacdo de caminhos
regulatorios, buscamos algumas figuras

Transparéncia
algoritmica

BT2, BT9, Policy Paper

BT2, BT9, Policy Paper
M5

atipicas no Direito do Trabalho e analisamos
as regulamentacdes em torno dessas figuras
(M3).

Em um momento posterior a pesquisa
pautou-se na andlise do cenario internacional
da gig economy. Para tanto, analisamos o
contexto da América Latina (BT3), Reino
Unido (BT4 e M4), Califérnia (EUA) (BT5) e
Espanha (BT6 e M5). Nessa fase de pesquisa,

desenvolvemos as linhas de desigualdade e
seguridade social e regulacdo e politicas
publicas, identificando os principais debates
internacionais e as politicas regulatérias
implementadas ou em tramitacdo nesses
paises.

Apés o mapeamento das experiéncias
internacionais e do debate regulatério
brasileiro, nos debrucamos sobre um ponto
gue estd em destaque no pais: a seguridade
social dos trabalhadores da gig economy. Em


https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29942
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30268
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/gig-economy-no-legislativo-perguntas-percep%C3%A7%C3%B5es-e-perspectivas-bbd98f955e68
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/as-tr%C3%AAs-ondas-de-projetos-de-lei-sobre-trabalho-em-plataformas-digitais-e376571db652
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/discuss%C3%B5es-antigas-novas-roupagens-d0119a0459fe
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30825
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/caso-uber-na-suprema-corte-do-reino-unido-fe751689957e
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30826
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30827
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/volatilidade-das-plataformas-digitais-e-v%C3%ADnculo-empregat%C3%ADcio-222e2f10038

um primeiro momento apresentamos os
contornos do sistema de seguridade social
brasileiro e as possibilidades e dificuldades
para efetivacdo da protecdo social aos
trabalhadores sob demanda (BT7) e, em um
segundo
possibilidade de aplicacdo dos beneficios

momento, analisamos a

portateis no Brasil (BT8).

Outro ponto de destaqgue que foi
desenvolvido em um documento especifico
relacionou-se a linha de pesquisa: algoritmos
e automagdo. Nesse documento focamos as
guestoes de governanca de dados e desafios a
serem considerados no momento da
regulacdo (BT9). Com o decorrer da
pesquisa, notamos que o conceito de gig
economy ainda estava em construgao,
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apresentando uma  multiplicidade de
definicdes. Considerando a necessidade de
contextualizar o ambito em que se insere essa
pesquisa, elaboramos um Position Paper para
demonstrar o que o CEPl FGV Direito SP
compreende por gig economy e como ela se
apresenta no contexto brasileiro. Nessa fase,
focamos especialmente o eixo de regulacdo e
politicas publicas, com a identificacdo do
ecossistema, seus atores e modelos de
negocios.

Por fim, o documento do Policy Paper une as
trés linhas de pesquisa e apresenta quais sdo
os problemas que envolvem a gig economy e
guais sdo possiveis alternativas e desafios
para a superacdo desses problemas.

A METODOLOGIA POR TRAS DE UMA PESQUISA SOBRE FUTURO DO
TRABALHO E G/IG ECONOMY: ESCOLHAS, FERRAMENTAS, DESAFIOS

Ao longo da pesquisa “Futuro do trabalho e
gig economy: questdes regulatorias sobre
tecnologia e protecdo social”, utilizamos
diferentes estratégias metodolodgicas, que
variaram de acordo com o objeto analisado e
com os objetivos especificos de fase da
pesquisa e de suas respectivas publicagoes.

Essa diversidade metodoldgica nos permitiu
elaborar analises sistematicas inéditas e
qualificadoras do debate publico, além de
aprender mais sobre as peculiaridades e
complexidades do campo, das informagdes
secundarias ja disponiveis sobre os temas
analisados, das fontes e bases utilizadas, seus
pontos fortes, além do desenvolvimento de

Projetos de lei em foco: cenario brasileiro

Iniciamos a nossa jornada mapeando os
projetos de lei (PLs) federal apresentados no

estratégias para superar as limitacbes de
conhecimento sobre o campo.

Em conjunto, essas estratégias
metodoldgicas nos permitiram desenvolver o
objetivo central da pesquisa: compreender e
discutir mudancas sociais, econdmicas,
tecnoldgicas e legislativas no contexto da gig
economy e seus reflexos juridicos, sobretudo
no mundo do trabalho. A seguir,
apresentamos esse percurso metodoldgico,
acompanhado de um relato de percepgdes e
aprendizados decorrentes de um ano imersos
no estudo do trabalho na gig economy na
perspectiva global e nacional.

ambito da Céamara dos Deputados e do
Senado Federal. O objetivo dessa primeira


https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30909
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/31181
https://bit.ly/fgvgigbt9

incursao foi conhecer mais a fundo o debate
legislativo e as perspectivas regulatorias em
torno do tema. Em um primeiro momento,
apos a busca e selecio manual dos
documentos, com o apoio do software
Atlas.ti foram analisados os textos
normativos propostos e, posteriormente,
com o auxilio do Excel para sistematizacdo da
analise, sequimos para as justificativas dos
PLs.

Mapeamento e analise dos PLs federais

O mapeamento e a analise dos projetos de lei
federal corresponderam a uma primeira
aproximacdao da tematica desenvolvida na
pesquisa, que se dedicou a investigar a
atividade legislativa, entre janeiro de 2010 e
julho de 2021 no Brasil sobre o trabalho por
plataformas digitais, modalidade laboral
ainda pouco regulada no pais e que ganhou
mais destaque com a pandemia de Covid-19.

A busca por PLs envolveu diferentes palavras-
chave — desde termos mais gerais, como
“plataforma”, “aplicativo”, “trabalho sob
demanda”, a termos mais especificos, como o
nome de aplicativos que operam no pais,
como “Uber”, “iFood"”, “Rappi” — que resultou
em 1.208° resultados na Camara dos
Deputados e Senado Federal. Depois de
realizada uma filtragem a partir do critério
temporal®> e de pertinéncia tematica,
resultaram 128 PLs relacionados ao tema nas
duas casas legislativas®, os quais foram
codificados com o auxilio do software de
analise qualitativa de dados Atlas.ti.
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Valendo-se do Sigalei, uma ferramenta de
monitoramento legislativo, também foram
mapeados projetos de lei no ambito do
municipio de Sdo Paulo.

A seguir, descrevemos 0 NOSSO percurso na
primeira fase da pesquisa, as dificuldades e os
pontos fortes do mapeamento e andlise do
debate legislativo.

A codificacao se baseou em livro de codigos
elaborado previamente pela equipe a partir
de temas encontrados em leituras
exploratorias sobre o tema. Ao longo do
processo de codificagdo foram sendo
acrescentados novos codigos criados a partir
daquilo que era evidenciado pelos projetos de
lei e que nao havia sido previsto inicialmente.
O livro de codigos da pesquisa foi
disponibilizado no caderno expandido do
Briefing Tematico 1.

O processo de selecao, codificagdo e analise
dos projetos de lei nos permitiu conhecer nao
apenas o conteudo enderecado pelos(as)
parlamentares, mas também algumas
caracteristicas do processo legislativo
brasileiro, a estrutura dos documentos e
estratégias utilizadas na redagao dos textos.

Considerando esse processo de pesquisa
coletiva, buscamos relatar a experiéncia de
utilizar projetos de lei (apresentados no
ambito do Congresso Nacional) como objeto
central de analise, a fim de compartilhar quais

> O mapeamento dos PLs considerou como o marco temporal inicial 0 ano de 2010, mas os resultados pertinentes mais
antigos datam do ano de 2015, o que evidenciou fato ja conhecido dos pesquisadores: a matéria ganha relevancia a
partir de 2014, ano em que a Uber do Brasil Tecnologia Ltda. (Uber) iniciou suas operagdes no Brasil (cf. CEPI FGV

Direito SP, 2021, p. 2).

3 Do total, 121 projetos tramitam na Camara dos Deputados e 7 no Senado Federal.


http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30268
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30268
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29942
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29942

foram as dificuldades e achados ao longo do
processo de busca e sele¢ao dos PLs.

Uma primeira percep¢ao obtida na pesquisa
se deu no momento do mapeamento dos
projetos de lei: as palavras-chave utilizadas
retornaram um grande numero de PLs que
nao apresentavam relacdo com o objeto
analisado ou que mencionavam o tema na
justificativa, mas ndo o abordavam no texto
normativo propriamente.

Esse diagnostico inicial gerou a necessidade
de utilizacdo de um filtro de pertinéncia
temdtica mais criterioso, feito por trés
pesquisadores da equipe, que leram as
ementas dos PLs e, quando elas ndo traziam
informagdes suficientes, leram o texto
integral do projeto, para fazer validar a
inclusdo, ou ndo, do texto na amostra tendo
em vista o critério de pertinéncia tematica.

O mapeamento e a filtragem dos PLs foram
realizados manualmente, com registro
detalhado em planilha do Excel considerando
os critérios para inclusdao ou exclusdo dos
resultados no conjunto de PLs objeto de
analise.

Vale ressaltar que, a partir de 2021, passamos
a contar com o apoio da ferramenta de
monitoramento legislativo Sigalei, que
permite o acompanhamento automatico da
tramitagdo dos PLs, bem como a realizagao
de buscas diretas pela plataforma, o que
serviu de reforco as varreduras periodicas
realizadas nas fontes primarias (como portais
da Camara e do Senado). Mais detalhes sobre
a utilizacdao da ferramenta Sigalei em nossa

N’ FGV DIREITO SP

CENTRO DE ENSINO

E PESQUISA EM INOVACAO

pesquisa podem ser encontrados no texto
Metodologia e ferramentas para pesquisa
legislativa em direito.

A anadlise dos PLs nos permitiu identificar
diferentes momentos do debate sobre o
trabalho em plataformas digitais no Brasil,
bem como analisar a maneira como
acontecimentos da realidade afeta o debate
legislativo, a exemplo da pandemia de Covid-
19 , que foi aspecto central no debate e
influenciou quantitativa e tematicamente a
proposicao de projetos de lei sobre o tema,
sendo o ano de 2020 aquele em que mais PLs
foram propostos®. A pesquisa identificou
trés ondas legislativas no periodo analisado.
A analise sobre essas diferentes fases do
debate no Congresso Nacional foi publicada
no texto As trés ondas de projetos de lei sobre
trabalho em plataformas digitais.

Além disso, ao analisar a literatura brasileira
sobre o tema, percebemos também auséncia
de trabalhos com analises abrangentes e
sistematizadas dos PLs existentes sobre o
tema, uma vez que muitos textos se referem
a projetos especificos.

Uma pesquisa mais sistematizada nos
permitiu constatar a existéncia de propostas
regulatorias (algumas mais pontuais e outras
mais  abrangentes) e identificar as
perspectivas regulatoérias do trabalho em
plataformas digitais, os temas prioritarios na
agenda legislativa e as questdoes até o
momento ignoradas pelos legisladores, como
desenvolvido no BT1 e no BT2.

* Em 2020 foram apresentados 71 PLs, o que corresponde a 55,47% do total de PLs mapeados pela pesquisa até julho

de 2021.


https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/as-tr%C3%AAs-ondas-de-projetos-de-lei-sobre-trabalho-em-plataformas-digitais-e376571db652
https://medium.com/futuro-do-trabalho-e-gig-economy/as-tr%C3%AAs-ondas-de-projetos-de-lei-sobre-trabalho-em-plataformas-digitais-e376571db652
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29942
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30268
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Contribuicoes e desafios do uso do Atlas.ti para as analises

O Atlas.ti permitiu uma leitura e uma analise
de conteudo dos PLs mais sistematizadas. A
equipe de codificacdo era composta por trés
pessoas com acesso a uma licenca do
software. Com base no livro de cédigos criado
previamente a partir de categorias da
literatura sobre o tema, como “condi¢des de
trabalho: salde e seguranca”, “beneficios”,
“remunerag¢ao” (e aberto a novos codigos que
porventura emergissem do proprio material
coletado, a exemplo do que ocorreu com o
cédigo “condi¢oes de trabalho:
alimentag¢do”), a codificacdo dos PLs foi feita
por ao menos dois pesquisadores(as) de
maneira independente e, posteriormente,
comparada entre os(as) codificadores(as) a
fim de alcancar maior coeréncia nos critérios
de analise. Havendo discordancia no conjunto
de cddigos aplicados, a terceira pessoa
codificava e o trio resolvia por consenso ou
maioria.

Nesse sentido, o Atlas.ti contribuiu para a
construcao de uma base de dados a ser
explorada de diferentes formas e fases da
pesquisa, especialmente por meio do
emprego de algumas funcionalidades como:
filtro de citagdes segundo os codigos;
conjugacao de filtros, somando citagoes; e
tabelas com frequéncia e ocorréncia binaria e
percentual dos cédigos.

Ademais, a construcdao de uma base de
projetos de lei codificados nos permitiu
realizar diferentes analises ao longo da
pesquisa. Como exemplo, depois de
construida essa base, elaboramos estudo
sobre a compatibilidade dos PLs com

principios de trabalho justo adotados pelo
Fair.work™. Além desse estudo e das
publicagdes dedicadas exclusivamente ao
mapeamento dos PLs (BT1 e BT2), diversos
produtos da pesquisa envolveram a revisao
dos resultados da codificacdo, a exemplo do

BT3edoBT7.

No processo de codificagdo com o Atlas.ti,
nos deparamos com algumas dificuldades,
que decorreram, de um lado, do proprio
método e das fontes e, de outro, do software:

e Diferenca de importancia entre os
PLs: uma decisdo dificil é ponderar
todos os projetos com o mesmo peso
ou nao, especialmente em razdo de
momentos diferentes de tramitacdo e
relagdes de projetos apensados que
nao sequem independentemente.

e Definicdo da unidade de analise: o
artigo de lei se mostrou amplo demais
para artigos com varios paragrafos,
mas a analise por paragrafo ou alinea
se mostrava granular demais.

e Grau desejavel de objetividade: a
comparagao entre codificagdes ndo
ultrapassou 60% de concordancia em
nenhuma das rodadas de codificacdo.

e Exportacdo dos resultados: o software
ndo exporta, em uma Unica planilha,
os codigos com os textos das citagoes.
Para analises em outros softwares, é
necessario um trabalho manual
adicional.


https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29942
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30268
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30909
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Caracteristicas dos PLs e do processo legislativo brasileiro

Ao analisar os projetos de lei, chamou
atencao a classificacao de alguns PLs como
projetos que tramitam em regime de
urgéncia®, sem, contudo, haver uma previsdo
de quando serdo efetivamente votados. Em
razao de serem classificados dessa maneira,
acompanhamos tais PLs mais detidamente,
embora nenhum tenha sido aprovado até o
momento. Em relacdo ao tempo de
tramitacdo e encaminhamento para votacdo
— 0 que é influenciado ndo s6 pelo tema
abordado no PL, mas também pela
conjuntura politica, econémica, social etc. —,
observamos que ha projetos de lei que sdo
bastante pontuais e alguns deles foram
propostos como resposta a pandemig,
indicando um termo final de aplicacdo de suas
disposicoes (31 de dezembro de 2020, em
alusdo ao término do estado de calamidade
publica decretada pelo Decreto Legislativo n.
6/2020). Contudo, embora ainda estejam em
tramitagdo, esses PLs ndo foram votados até
o termo final, originando discussdes sobre
uma possivel perda de objeto do texto
apresentado.

Observamos também que 61 projetos de lei
(quase metade dos PLs analisados) nao

apresentam definicdes de elementos centrais
para o debate, como tempo engajado,
entregadores e plataformas, o que torna
algumas disposicbes muito abertas e
suscetiveis de judicializacao.

Também destacamos que um dos projetos de
lei nos chamou atengao por ter seu escopo de
aplicacdo (isto &, para qual conjunto de
trabalhadores se destina) estabelecido
apenas na ementa (trecho que tem como
finalidade sintetizar o conteudo do texto e
que ndo teria conteddo normativo) e ndo no
texto do PL em si. No projeto em comento,
observamos que a ementa restringia o seu
ambito de aplicacdo a entregadores, mas o
texto do PL ndo fazia restricao de aplicagao,
podendo abranger outros trabalhadores™.

Por fim, ressaltamos que a compreensdo do
debate legislativo sobre o trabalho na gig
economy foi fundamental para nos
aproximarmos das questoes regulatorias,
bem como para compreendermos quais sao
os temas que estdo no radar do legislador.

Mapeamento e analise das justificativas dos PLs federais

A analise das justificativas dos PLs federais se
deu posteriormente aos textos normativos
propostos. Essa escolha foi feita, com o
avancar da pesquisa, uma vez identificada a
necessidade de compreender melhor o que
motivava a proposi¢ao dos referidos projetos
de lei sobre o tema. Aproveitando o

mapeamento de PLs que ja havia sido feito
(conforme descrito anteriormente),
dedicamo-nos a analise das justificativas dos
projetos de lei que ja tinham sido mapeados e
analisados. Nesse sentido, as particularidades
em relacdo ao mapeamento das justificativas

5> De acordo com o artigo 159 do Regimento Interno da Camara dos Deputados, os projetos que tramitam em regime
de urgéncia gozam de preferéncia sobre os em prioridade, que, a seu turno, tém preferéncia sobre os de tramitagdo
ordinaria, além de dispensar algumas formalidades regimentais. Para haver tramitacdo nesse regime, o PL deve tratar
de matérias especificas, como temas que envolvam a defesa das liberdades fundamentais, atendimento a calamidade
publica, dentre outros; ou mediante requerimento para tramitar nesse regime (CAMARA DOS DEPUTADOS, [s. d.]).



sao as mesmas ja apontadas anteriormente
em relagdao aos PLs federais.

O uso das justificativas dos PLs foi uma
experiéncia bastante diferente da analise dos
textos normativos propostos, tanto em
relagdo a forma do texto (pois o texto
normativo do projeto de lei se da em artigos e
a justificativa corresponde a um texto corrido)
quanto em relagdo ao tipo de linguagem
utilizada, j& que nas justificativas ha
linguagem ndo apenas juridica, sendo
possivel identificar argumentos diversos para
além dos fundamentos juridicos, como
questdes sociais, econdmicas etc., além de
opinides pessoais de seus(suas) autores(as).

A partir dessa analise, foi possivel identificar
dois tipos distintos de justificativas: (i)
justificativas mais curtas e objetivas, a
exemplo daquelas que afirmam a
necessidade de resolver determinados
problemas, precisam e se fundam em um
principio  juridico ou em  direitos
fundamentais, como o direito a igualdade de
tratamento; (ii) justificativas mais longas e
detalhadas, com fundamentos mais
especificos, elencando dados estatisticos e
casos que repercutiram na midia e no cenario
internacional.

A leitura das justificativas também nos
permitiu compreender melhor o que levou
os/as parlamentares a propor os PLs e cotejar

Mapeamento e analise dos PLs municipais

Buscando ampliar o objeto de analise e
compreender o debate legislativo sobre o
trabalho na gig economy no ambito de outros
entes federativos, foi realizado um
mapeamento de projetos de lei municipal.
Embora a competéncia para legislar sobre
direito do trabalho seja da Uniao,
percebemos a partir da analise da literatura e
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essas motivagdbes com as pesquisas
jurisprudencial e bibliografica feitas a fim de
verificar se o debate legislativo estd em
sintonia com a literatura e as demandas
perante a Justica do Trabalho.

A analise das justificativas (diferentemente
dos textos normativos dos PLs) foi feita com
o auxilio de uma tabela no Excel. Os PLs
foram listados na primeira coluna; a cada
nova motivagao identificada, uma coluna foi
acrescentada e a célula preenchida com
cédigos: numero 1 (um) para identificar o PL
que apresentasse tal motiva¢do ou o numero
0 (zero) para o PL que ndo se fundasse em tal
motivacao.

Assim, diferentemente do que foi feito com
os textos normativos dos PLs, a analise das
justificativas ndo se apoiou em livro de
cddigos criado previamente. Inicialmente, foi
feito um resumo do conteudo da justificativa,
identificando as motivag¢des; posteriormente,
fizemos a sistematizacdo das motivagoes
encontradas no Excel.

Nessa analise, considerando a quantidade de
documentos (128 PLs no total), a maior
dificuldade foi padronizar as motivagoes
identificadas, a fim de ndo criar colunas
eventualmente redundantes ou semelhantes
tematicamente e que inviabilizassem
posterior sistematizacao.

dos proprios PLs federais que determinados
temas que impactam os trabalhadores sao
regulados localmente, a exemplo do
cadastramento de prestadores de servico, da
concessao de licencas etc.

Assim, foi realizado um mapeamento das
proposicoes na Camara Municipal de Séao
Paulo, utilizando a ferramenta de pesquisa e



acompanhamento legislativo da Sigalei, cujos
resultados foram apresentados no texto A gig
economy no Legislativo do Municipio de Sdo
Paulo.

Como no mapeamento de PLs federais, as
palavras-chave utilizadas envolveram termos
mais genéricos, como “aplicativo”, e também
termos mais especificos, como o nome das
empresas. Assim, foram considerados nas
buscas os seguintes termos: aplicativo,
aplicativos, aplicativo de entrega, ciclistas,
ciclista, crowdwork, economia de bico,
entregador, entregadores, empresas de
entrega por bicicletas, gig economy, moto-
fretistas, motofretista, moto-frete,
motorista, motoristas, Uber, iFood, Rappi
plataforma digital, plataformas digitais,
prestadores de servicos autonomos, servico
de moto-frete, trabalho sob demands,
trabalho de plataforma, trabalho freelancer,
trabalho intermitente, trabalhadores de
aplicativo, trabalhadores de entregas,
transporte de bens e servicos por bicicleta,
transporte individual privado de passageiros.

As varreduras foram feitas em dois
momentos: a primeira, realizada em 2 de
agosto de 2021, retornou 142 resultados
(excluindo-se os repetidos); e a segunda,
realizada em 28 de setembro de 2021,
retornou dois 2 novos resultados, totalizando
144 PLs municipais. Em ambas as varreduras,
utilizou-se o filtro da plataforma Sigalei para
exibir somente resultados especificos da
Camara Municipal de Sdo Paulo. Dentre os
144 PLs foram excluidos os que se
encontravam fora do intervalo de 2010 a
setembro de 2021, mesmo marco temporal
adotado na analise dos PLs federais, pois esse
periodo compreende o inicio das operac¢des
das primeiras plataformas pertencentes a gig
economy no pais. Também foram excluidos os
PLs que ja haviam sido aprovados e
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convertidos em lei. Restaram 79 PLs na base
de analise.

Foi realizada uma triagem dos PLs por dois
pesquisadores, para excluir as proposi¢oes
que nao versavam sobre condi¢des de
trabalho e regulagdo da atividade nas
plataformas digitais. Note-se que foram
excluidos PLs de carater meramente
promocional (a exemplo da instituicdo de
campanhas para promover o ciclismo na
cidade de Sao Paulo), pois, embora indiquem
tendéncias na cultura de mobilidade, nao
necessariamente  trazem  repercussoes
diretas a requlacdo da gig economy. Ao final
da triagem, restaram 38 PLs na base de
analise (o PL n. 158/2021, que obriga as
empresas a informar os motoristas de
aplicativos sobre as razdes de sua exclusao ou
suspensao da plataforma, foi aprovado no
curso das analises dessa pesquisa €, por isso,
foi posteriormente removido do banco de
dados).

Posteriormente, esses 38 PLs foram
codificados, utilizando-se como base o livro
de cddigos criado para o estudo dos PLs
federais. No entanto, assim como foi feito na
codificacdo dos PLs federais, foram
adicionados novos codigos, considerando a
natureza das proposicbes de competéncia
local. Além disso, enquanto a analise dos PLs
federais teve como unidade os artigos de
cada projeto, a dos PLs municipais partiu da
integra do texto normativo de cada
proposicao. Essa escolha se deu em virtude da
necessidade de adequacdo as ferramentas da
plataforma Sigalei, que ndo permite
marcagoes diretas em trechos especificos das
proposigoes.

A utilizacdo da plataforma Sigalei trouxe
diferentes tipos de contribuicdo para a

pesquisa. Uma vantagem do uso da
ferramenta  foi a  otimizacdo  do
monitoramento dos PLs que foram


https://medium.com/o-centro-de-ensino-e-pesquisa-em-inova%C3%A7%C3%A3o-est%C3%A1/a-gig-economy-no-legislativo-do-munic%C3%ADpio-de-s%C3%A3o-paulo-94b7a5d94d96
https://medium.com/o-centro-de-ensino-e-pesquisa-em-inova%C3%A7%C3%A3o-est%C3%A1/a-gig-economy-no-legislativo-do-munic%C3%ADpio-de-s%C3%A3o-paulo-94b7a5d94d96
https://medium.com/o-centro-de-ensino-e-pesquisa-em-inova%C3%A7%C3%A3o-est%C3%A1/a-gig-economy-no-legislativo-do-munic%C3%ADpio-de-s%C3%A3o-paulo-94b7a5d94d96

identificados manualmente. Nesse sentido,
asinformagoes ofertadas pela plataforma nos
permitiram acompanhar o andamento de um
grande numero de projetos de lei, tanto no
ambito federal quanto municipal. Ademais, a
ferramenta Sigalei também foi Util para
facilitar a realizacao de novas varreduras nas
casas legislativas, a fim de verificar se novos
projetos de lei foram propostos. Outra
vantagem do uso da ferramenta, observada
na anadlise dos PLs municipais, foi a
possibilidade de analisar o conteudo dos PLs
com a propria ferramenta, sem a necessidade
de ferramenta adicional. Assim, foi possivel
classificar os PLs e valer-se de recursos do
proprio Sigalei para analise, como a
exporta¢ao de grafico com a cronologia das
proposigoes.

Mapeamento da bibliografia

A pesquisa bibliografica foi central para toda
a pesquisa e nos acompanhou em todos os
estagios da investigacao, desde o primeiro
produto até o Ultimo, ainda que com
intensidades diferentes a depender do
objetivo de cada publicacao.

De maneira geral, independentemente da
base pesquisada — base de periddicos
cientificos, base de publicacbes de
organizagdes  internacionais  etc. -
identificamos as dificuldades semelhantes:
grande volume de material publicado sobre o
tema, variedade terminoldgica e poucos
estudos sistematizadores do vasto material
existente.

Foi possivel perceber, inicialmente, que ha
uma quantidade muito grande de publicagdes
sobre o trabalho na gig economy, sendo
necessario estabelecer critérios de filtragem
do material coletado para viabilizar a leitura.
Contudo, ainda que haja uma grande
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Ao comparar as ferramentas oferecidas pelo
Sigalei com as possibilidades ofertadas pelo
Atlas.ti, percebemos que o Atlas.ti possui
recursos mais sofisticados para a realizagdo
de analises qualitativas, sobretudo porque
permite a codificacdo dos documentos de
texto dos projetos de lei, facilitando a
identificacdo do teor das unidades analisadas.
Nesse sentido, em proximas pesquisas, pode
ser Util utilizar o Sigalei como ferramenta de
busca, monitoramento (de propostas,
audiéncias e tramitagoes) e inteligéncia (por
exemplo, mapeamento dos agentes
propositores mais engajados, suas siglas
partidarias etc.), mantendo o Atlas.ti como
ferramenta principal de analise.

quantidade de bibliografia, observamos que é
comum que os textos lidos facam referéncia a
determinados textos e autores especificos.

Identificamos também uma grande variagao
terminoldgica  utilizada na  literatura
mapeada, o que trouxe uma dificuldade
adicional para adotarmos uma terminologia
que entendéssemos adequada, bem como
compreender as nuances entre tantos
termos.

A titulo exemplificativo, conforme descrito no
Position Paper, a expressao gig economy,
embora seja muito comum, também divide
espago com outras, como economia sob
demanda, economia de plataforma,
economia freelancer, economia do bico,
economia colaborativa, economia do
compartilhamento, sharing economy, dentre
outras. Por vezes tais expressoes sdo usadas
como sindnimos e por vezes com significados
distintos, o que traz a necessidade de um



esfor¢o maior para compreender as nuances,
particularidades e semelhangas entre tais
termos.

Por fim, diante da diversidade e quantidade
de material coletado, sentimos dificuldade

Mapeamento das plataformas

O mapeamento de plataformas digitais de
trabalho se deu durante o processo de
construcao do Position Paper “"Gig economy e
trabalho em plataformas no Brasil: do
conceito as plataformas”. No desenvolver da
pesquisa para a elaboragao desse
documento, percebeu-se que a terminologia
“gig economy” ainda se apresentava como um
conceito em constru¢ao, nao havendo
consenso na literatura acerca dos contornos
de sua definicdo. Paralelamente a essa
multiplicidade  conceitual, identificamos
ainda uma heterogeneidade de atividades
econ6micas, de servicos, de modelos de
negdcios, de trabalhadores que compdem o
ecossistema estruturante da gig economy. Por
essa razao, buscou-se, por meio do
mapeamento de plataformas, levantar dados
e informagdes que nos auxiliassem a
compreender esse cenario de multiplicidade.

O mapeamento de plataformas foi realizado
em junho de 2021. Com base em indicagdes
da literatura, de relatdrios e websites sobre o
tema, sistematizamos um conjunto de
atividades econdmicas que costumam ser
relacionadas com a gig economy. A partir
dessa lista, exploramos duas fontes (buscador
Google e lojas de aplicativos Play Store e App
Store) para buscar por aplicativos ou paginas
de internet que indicassem plataformas que
estivessem relacionados com as categorias
mapeadas previamente a partir de palavras-
chave como “apps transporte Brasil”, “apps
delivery Brasil”, “aplicativos veterinaria Brasi

|II
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em filtrar aquilo que seria lido e aquilo que
seria efetivamente Util para o objeto da
pesquisa. As filtragens feitas consideraram
diferentes critérios, como relevancia da
publicacdo em termos de citacdes, ano de
publicagdo, autoria etc.

e similares. Nas lojas de aplicativos, foram
usadas as classificacdes por categoria (cf.

Position Paper, p. 6)

O levantamento inicial de plataformas nas
fontes resultou em 190 aplicativos, excluindo-
se as repeticdes. Tendo em vista o objetivo do
mapeamento e da pesquisa que o
fundamentou, além da quantidade e
diversidade de plataformas disponiveis no
mercado, o mapeamento realizado nao foi
exaustivo e a pesquisa foi realizada até
verificagdo de saturacdo dos resultados.

Na etapa sequinte, verificamos duas
informacdes a respeito das plataformas para
selecionar os exemplares que seriam
analisados: a) se operavam no Brasil em junho
de 2021, excluindo-se aqueles que haviam
encerrado operagdes ou sO atuavam no
exterior; e b) se se enquadravam na categoria
de apps de intermediacdo de servigos e
trabalho. Casos de duvidas foram incluidos
para andlise mais detalhada. A triagem das
plataformas nessa primeira etapa resultou

em 133 aplicativos (cf. Position Paper, p. 6)

Na sequéncia, consultamos os termos de uso
e servico das plataformas e seus sites. Nao
foram considerados, para fins desta pesquisa,
dados divulgados em noticias e/ou por
terceiros que nao representam oficialmente
as plataformas consideradas. Apods essa
etapa, foram removidos 32 exemplares e
chegamos a 101 plataformas que foram
analisadas em relacao a alguns aspectos do


https://bit.ly/fgvgigposition
https://bit.ly/fgvgigposition

modelo de negdcio e atividades: tipo de
plataforma, tipo de remuneracgao, calculo de
remuneracdao, forma de avaliagdo na
plataforma, autoria da avaliagdo na
plataforma. Essas categorias foram obtidas
ou adaptadas de Curtis (2021, p. 43) (cf.
Position Paper, p. 6).

O mapeamento de plataformas nos permitiu
identificar diversos setores econdémicos que
se utilizam de plataformas digitais de
trabalho e ndo sdo tdo mencionados pela
literatura e pelos projetos de lei que visam
regulamentar a matéria.

Além disso, o mapeamento também
demonstrou que ha diferencas nos modelos
de negdcio das plataformas analisadas,
demonstrando que elas atuam de maneira
diferente mesmo que estejam inseridas em
um mesmo setor.

Outro ponto interessante foi a identificacdo
de plataformas que ndo possuiam atuagdo em
intermediagao de trabalho ampliarem as suas
operacoes para também abarcarem esses
servicos, a exemplo do Airbnb (oferta de
experiéncias), do Mercado Livre e da OLX
(oferta de servigos diversos).

Em relacdo a transparéncia, o mapeamento
de plataformas demonstrou que nem sempre
os termos de uso das plataformas estdo
disponiveis publicamente, sendo que, em

Mapeamento da jurisprudéncia

O mapeamento da jurisprudéncia foi
realizado na Ultima etapa da pesquisa para a
elaboracdo de um policy paper. Visando
identificar os problemas que envolvem a gig
economy no Brasil, estabeleceram-se trés
fontes de buscas: Poder Legislativo, Poder
Judiciario e analise bibliografica. A estratégia
utilizada para o mapeamento de problemas
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alguns casos, era preciso um cadastro prévio
para ter acesso a esses termos. Além disso,
faltam informagdes relativas as dimensoes
desse setor, por exemplo: numero de
plataformas digitais de trabalho em operagao
no pais e a quantidade de trabalhadores que
se dedicam a essas atividades.

A falta de informagoes ocasionou algumas
dificuldades no processo de mapeamento
dessas plataformas. A primeira dificuldade se
deu logo no inicio da pesquisa. Diante da falta
de uma base unificada que permita a consulta
de todas as plataformas digitais em atividade
no Brasil, foi impossivel realizar um
levantamento exaustivo. Soma-se a isso a
diversidade do setor, que engloba atividades
nem sempre facilmente relacionadas a
aplicativos de trabalho.

No decorrer da pesquisa outra dificuldade
enfrentada foi identificar se a plataforma
estava com operagoes ativas no Brasil. Essa
dificuldade estd associada a necessidade de
as empresas ganharem escala, o que faz com
que o setor seja dindmico, com a entrada e
saida do mercado de plataformas em pouco
tempo. Outros obstaculos observados nesse
sentido foram: falta de informagdes claras /
informacdes desatualizadas nos sites das
empresas e falta de atualizagdo dos
aplicativos nas lojas.

no ambito do Judiciario foi o mapeamento de
jurisprudéncia.

A pesquisa jurisprudencial foi realizada no
ambito dos tribunais superiores brasileiros:
Tribunal Superior do Trabalho (TST), Superior
Tribunal de Justica (STJ) e Supremo Tribunal
Federal (STF), utilizando como termo de
busca a razdo social das 101 plataformas


https://bit.ly/fgvgigposition

digitais mapeadas em pesquisa prévia (CEPI,
2021).

Considerando os trés tribunais superiores e as
101 plataformas listadas, foram mapeados:
25 acordaos, 295 decisdes monocraticas, 45
decisbes da corregedoria, 1 decisdao da
presidéncia, 1 decisdo da vice-presidéncia,
totalizando 367 resultados (cf. Policy Paper, p.
6).

Das 486 decisoes analisadas, 338 foram
localizadas na base do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), sendo 21 acordaos, 45
decisdes da corregedoria, 1 decisdo da vice-
presidéncia e 271 decisdes monocraticas. No
Superior Tribunal de Justica (STJ) foram
localizadas 18 ag¢des, sendo 1 acorddo e 17
decisdes monocraticas. No Supremo Tribunal
Federal (STF) foram encontradas 11 a¢Oes,
sendo 3 acordaos, 1 decisdo da presidénciaey
decisdes monocraticas.

As decisdes encontradas foram lidas e
tabeladas para analise, considerando as
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questdes juridicas debatidas no ambito da
decisdo. Essa etapa nos permitiu identificar
especificamente quais problemas
relacionados ao trabalho na gig economy tém
sido judicializados no Brasil.

O mapeamento de jurisprudéncia nos
permitiu identificar problemas referentes a
gig economy que nao foram encontrados nas
outras duas fontes de buscas (Legislativo e
bibliografica), como: discussdao acerca da
viabilidade de realizacdo de pericia
algoritmica e da responsabilizacao subsidiaria
das plataformas digitais em agdes que
envolvam, por exemplo, trabalhadores e
restaurantes.

Por outro lado, foi interessante observar que
alguns dos problemas apontados no
mapeamento da jurisprudéncia também
foram encontrados nas duas outras fontes de
pesquisa, dentre eles: questoes relacionadas
a pandemia de Covid-19 e questoes
relacionadas a assimetria informacional
existente entre trabalhadores e plataformas.


https://bit.ly/fgvgigpolicy
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Figura 3: Mapa de problemas por ocorréncia nas fontes consultadas
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Outro aspecto notado a partir do referido
mapeamento foi a existéncia de conflito de
competéncia entre Justica do Trabalho e
Justica Estadual, o que se da pela falta de
regulamentacao da matéria que ocasiona a
discussao se a relacdo existente entre
prestadores de servicos e plataformas digitais
seria civil ou trabalhista.

Nesse mapeamento também encontramos
algumas dificuldades. A primeira se deu na
escolha dos termos de busca a serem
inseridos nas plataformas dos tribunais
superiores. Em testes preliminares, algumas
terminologias retornaram resultados
imprecisos: (i) termos como “Uber”
apresentaram muitos resultados
desconectados ao objeto da pesquisa, como
“Uberaba” e “Uberlandia”; (ii) termos como
“99” retornaram milhares de resultados (na
sua maioria também descolados do tema da
pesquisa, como “folhas 99” ou 0 ano de 1999);
(iii) termos amplos como “trabalho em
plataformas” ou “aplicativos” também
retornaram milhares de resultados, tornando
a analise inviavel. Assim, optou-se por adotar
arazao social das plataformas como termo de

busca (cf. Policy Paper, p. 6).

Outra dificuldade encontrada no inicio do
mapeamento foi compreender as
funcionalidades de cada um dos sistemas de
busca dos tribunais superiores pesquisados,

Um olhar para o cenario internacional

A observacdo do cenario internacional foi
realizada de diferentes maneiras na pesquisa.

A nossa incursao para além do direito
brasileiro teve inicio no Briefing tematico #3:
Dialogos com Argentina, Chile, Colombia e
México: de que futuro do trabalho estamos
falando?, em que buscamos compreender
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devido ao fato de os sites ndao possuirem
padronizacao na forma de funcionamento,
por exemplo: em alguns é possivel utilizas
aspas (") para pesquisa de termo exato,
enquanto em outros é preciso utilizar as
ferramentas de busca avancada para
encontrar resultados precisos.

Em relagdo as bases de busca também
encontramos divergéncias quanto ao numero
de decisoes mapeadas. Em um primeiro
mapeamento, retornaram 486 decisdes nos
trés tribunais superiores; no entanto, no
momento posterior, quando foi feita a analise
individual das decisoes, elas totalizaram 367
resultados, mantendo-se a utilizacdao dos
mesmos critérios de busca. Dessa forma,
foram considerados  os resultados
encontrados no segundo momento de
analise.

Quanto aos resultados das buscas, notamos
um numero amplo de decisdes monocraticas
(295 processos), quando comparado com as
outras decisbes (acordaos, decisdao da
presidéncia etc.). Assim, em pesquisas que
envolvam levantamento de dados em mais
tribunais, sua analise se tornaria inviavel.
Dessa forma, nesses levantamentos mais
extensos, € preciso definir critérios para
levantamentos mais extensos, por exemplo,
analise de decisdbes tomadas pelo
pleno/colegiado.

parte do debate latino-americano sobre a
regulagao do trabalho na gig economy.

Uma primeira decisdo tomada na pesquisa foi
a necessidade de selecionar alguns paises
para viabilizar a analise. Para essa selec¢do,
foram utilizados trés critérios: (i) classificagao
dos paises que mais utilizam smartphones em
propor¢ao considerando sua populagao, (ii)


https://bit.ly/fgvgigpolicy
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30269

panorama do mercado de aplicativos e (iii) a
porcentagem da populacdao com cobertura
pelo Uber, que resultaram na selecao de:
Argentina, Chile, Colombia e México.

Essa variedade de paises trouxe um segundo
desafio a pesquisa: tentar compreender as
particularidades do sistema — juridico, social,
econdmico etc. — desses paises. Nesse
sentido, foi necessario realizar uma pesquisa
bibliografica sobre cada um deles e,
posteriormente, mapear o debate travado
nas respectivas casas legislativas. Esse
mapeamento foi apoiado também por
noticias sobre esses paises, que permitiram
maior aproximacao com a realidade
estrangeira. Ainda, quanto a analise do
debate legislativo na Argentina, Chile,
Colombia e Meéxico, vale mencionar a
dificuldade de navegar pelas paginas
eletronicas das respectivas casas legislativas
e encontrar o texto oficial dos projetos de lei
em tramitacao.

Posteriormente, dedicamo-nos a analise de
trés casos internacionais especificos com
grande repercussao na literatura consultada e
na midia: Proposition 22 (Califérnia, Estados
Unidos), decisao da Suprema Corte do Reino
Unido e Ley Rider (Espanha).

A escolha pelo caso da Proposition 22 (P22) e
do debate na Califérnia sobre regulacdo
dotrabalho em plataformas digitais se
mostrou relevante para a pesquisa, pois
representou um caso concreto que trata de
uma legislacao ja aprovada, controversa, que
marca as disputas juridicas em torno da
classificacdo juridica da relacdo entre
prestadores (motoristas e entregadores) e
plataformas. Para compreender melhor os
contornos e desdobramentos dessa discussao
no mundo e no Brasil, os pesquisadores
trabalharam com dados einformacoes
coletados nas bases de dados do Poder
Legislativo do estado da Califérnia e com
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revisdao de literatura acerca do tema. A P22,
especificamente, foi codificada por meio do
software Atlas.ti, por duas pesquisadoras da
equipe, a partir do livro de cddigos da
pesquisa utilizado na codificacdo dos PLs
federais. As codificagdes foram comparadas
com as codificagoes dos textos legislativos
brasileiros  apresentados nos briefings
tematicos anteriores.

A opcao por analisar a recente decisdao da
Suprema Corte do Reino Unido sobre a
reclassificacdo de motoristas da Uber ocorreu
devido a grande  repercussao
internacional. A decisdo ndo so foi proferida
em carater definitivo como também exerce
impacto imediato sobre todos os motoristas
que operam pela Uber no Reino Unido
(estimados em cerca de 70 mil condutores), o
que pode trazer consequéncias importantes
para o debate sobre trabalho na gig economy.
Além dos impactos diretos, a decisao
reacende o debate requlatério e pode

sua

influenciar  formuladores de  politicas
publicas.
No intuito de investigar a fundo os

argumentos apresentados na decisdao, bem
como suas implicagbes praticas, os
pesquisadores realizaram leitura sistematica
da decisdao (Uber v. Aslam), estudo de um
caso correlato (IWGB v. Deliveroo), de

revisdo de literatura sobre o tema e
mapeamento de noticias, comunicados
institucionais e artigos de opinido

relacionados que repercutiram o julgamento.
Além disso, analisou-se o sistema trabalhista
vigente no Reino Unido, a fim de entender
quais sao os regimes juridicos existentes para
as diferentes categorias de trabalhadores.

Ja aley Rider (Real Decreto-ley g9/2021) foi
escolhida como objeto de analise, pois abarca
varios elementos relevantes para o debate
regulatério em torno do trabalho em
plataformas digitais.



O primeiro deles é o didlogo social, que
envolveu multiplos atores. Outro elemento
em destaque é a inovagdo trazida pela
incorporacao de um dispositivo que aborda a
transparéncia em torno do gerenciamento
algoritmico, tema bastante discutido pela
literatura, mas ausente dos projetos de lei
mapeados nos BT1 e BT2 (sobre as propostas
do Congresso brasileiro) e no BT3 (sobre as
proposicdes em debate na Argentina, na
Colombia, no Chile e no México).

Com a finalidade de compreender esses
elementos centrais do debate espanhol em
torno da regulagdo do trabalho em
plataformas digitais, foram analisadas a
decisdo judicial que deflagrou a abertura do
didlogo social tripartite; o documento do
decreto-lei com suas justificativas, conforme
aprovado pelo Conselho de Ministros em 11
de maio de 2021; noticias relacionadas ao
tema, a fim de se verificar as repercussoes e
controvérsias; e revisdo bibliografica, para
complementacdo das analises.

Assim, em todos os casos, além da analise dos
documentos primarios (texto da Proposition
22, decisao da Suprema Corte do Reino Unido
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e texto da Ley Rider), o estudo também
envolveu pesquisa bibliografica e outras
estratégias necessarias para compreender o
debate estrangeiro, como a pesquisa de
noticias na midia brasileira e estrangeira
sobre o tema. Inicialmente, observamos certa
escassez de material — bibliografico e
jornalistico — sobre os casos, sendo
especialmente  mais  dificil  encontrar
conteudo brasileiro sobre o tema. Ademais,
as noticias (estrangeiras e brasileiras)
encontradas ndo repercutiam com clareza ou
riqueza de detalhes o conteudo dos
documentos juridicos.

Por fim, destacamos a dificuldade encontrada
em ter clareza sobre o funcionamento dos
sistemas estrangeiros. Citamos como
exemplo a Proposition 22, que possui
particularidades do sistema juridico da
Califérnia e, ao mesmo tempo, relaciona-se
com regras do sistema estadunidense federal.
Assim, para além do texto de lei
especificamente, foi necessario entender
regras federais sobre o trabalho para,
posteriormente, aproximar-se das
especificidades da Califérnia.
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